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SMC 公司为客户提供全方位的技术支持，用户可与就近的 SMC

办事处或客户服务中心联系，也可直接与公司总部联系。 

SMC 网络（中国）公司  

地址：上海市虹漕路 421 号 63 号楼 1 楼 

邮编：200233 

网址：http://www.smc-prc.com

客户服务电话：8008206000 

客户服务传真：021-64957924 

客户服务邮箱：support@smc-prc.com
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部分或全部，并不得以任何形式传播。 

 

由于产品版本升级或其它原因，本手册内容会不定期进行更新。除非另
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第1章  介绍 

EZ SwitchTM10/100/1000 系 列 非 网 管 交 换 机 SMCGS16 和

SMCGS24，为您提供了桌面级的高性能千兆以太网特性。它提供了

16/24 个 1000BASE-T全双工端口，显著提高了网络性能，为高带宽需

求应用提供了足够的吞吐量。总带宽分别为 32/48 Gigabits，能完全满

足您的网络增长需求。 

1.1  特性和优点 

 每个端口支持半/全双工自适应； 

 MDI/MDI-X 自动翻转端口，不管是直连线还是交叉线都可以连接

到服务器，工作站，HUB 或者其他交换机； 

 兼容 IEEE802.3-2002，可以与其他厂商生产的遵循此协议的Hub、

交换机和网卡兼容； 

 存储转发交换机制确保无差错传输； 

 半/全双工流控制确保在较重的负载条件下不会丢包； 

 即插即用-无需任何配置； 

 “一目了然”的前面板 LED 指示灯让您可以清晰地了解端口和系

统状态监控； 

 可桌面式或机架式的安装设计。 
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1.2  前面板 

EZ SwitchTM 10/100/1000 系列的 16/24 个 1000BASE-T RJ-45 口

位于交换机的前面板。交换机的每个端口都支持自动MDI/MDI-X

检测，这意味着您要连接到任何网络设备都不必再去在意该用直

连线还是交叉线。 

1.3  前面板的 LED 指示灯 

交换机的前面板提供了“一目了然”的系统状态监控指示灯。下

表详细介绍了不同指示的分别表示的不同含义。 

 

LED 状态 描述 

系统 

亮    交换机处于接电状态 POWER 

灭 交换机没有连接到电源 

端口 

亮  表示端口和所连网络设备之间建立了有效连接 

闪烁 表示此端口正在传输或接收数据 

Link/Act 

灭 表示端口和网络设备之间没有建立起一个有效

的网络连接 

亮  绿色 表示这个端口工作在 1000Mbps 

亮  黄色 表示这个端口工作在 100Mbps 

100/1000M 

灭 表示这个端口工作在 10Mbps 
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SMCGS16 

SMCGS24

1.4  后面板 

电源插口位于交换机的后面板 
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第2章  安装交换机 

在安装交换机前，先确定根据下面所列的“装箱清单”检查所有

部件是否齐全。如果有任何部件的缺损，请即刻联系您的当地代理商。

另外，也请确认您已准备好安装交换机的工具和线缆。 

注意： 此交换机可以被安放在一个平面上，或者可以安装在标准

19”机架上。 

2.1  装箱清单 

打开交换机的原包装，请根据下面清单检查部件是否齐全： 

 EZ Switch 10/100/1000 交换机一台（SMCGS16/SMCGS24）； 

 4 个橡皮脚垫； 

 一套机架附件； 

 一根电源线； 

 本用户手册； 

 SMC 保修卡。 

2.2  选择一个安装地点 

当选择安装地点时，请充分下面所提及的因素： 

1、 为交换机的安装选择一个适当的位置 

 应选择方便安装、连线、管理交换机的地方； 

 所安放地点的湿度和温度应该在所规定的范围内。 

 状态灯可以被清晰得看到； 
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 机器周围必须要有足够的空间（大约 5 厘米），用于散热。 

2、 当要将交换机架到机架时，请考虑以下因素 

 温度：由于上机架后的温度要比放在开阔房间的温度要搞，请确

认机架环境下的温度是否在本交换机能承受的范围之内。 

 机器负重：请不要堆放其他设备在本交换机上 

 电流过载：请确认提供的电流不要超过过载； 

 接地： 机架式设备必须接地。 

3、 请确认双绞线必须时刻远离电源线，否则可能会引起电磁干扰 

4、 请确认必须在 2.4 米的范围内必须将交换机接地。 

2.3  用法说明 

此交换机可以直接放在桌面上，也可以上标准 19’’机架。 

1、 放置交换机 

如果要将交换机放置在桌面上或架子上，请将附赠的 4 个橡皮垫

粘贴在交换机底部。 

如果要将交换机放置在标准的 19”机架上，请将附赠的机架套件装

在交换机的两侧，并将交换机固定在机架上。 

2、 插上电源 

将电源的一端插入到交换机的后面板，另一端插入到相应的电源

插座上。 检查交换机前面板上的 Power 电源指示灯是否点亮。 

注意: 在您接上或移除网线的时候，没有必要关闭电源，因为这些动作

不会影响到接到交换机的其他设备的工作。 

3、 连接 PC 
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每台需要连接的PC只要将5类线或5e 屏蔽或非屏蔽双绞线（UTP
或 STP）插到交换机的插口上，最长距离为 100 米。EZ Switch 
10/100/1000 交换机共支持连接 16/24 台 PC，所有端口支持 MDI/MDIX
自动翻转，利用直连线就可以与 PC，或其他交换机连接。 

注意： 如果所连设备不支持自适应，数据速率和传输模式将自动默

认为半双工模式。 

 

4、 连接交换机和其他设备:  

所有端口支持 MDI/MDIX 自动翻转，利用直连线就可以与 PC，或

其他交换机连，而不需要交叉线。 

注意： 不要用电话插口插到此设备的 RJ45 口中。这有可能会损坏

此交换机。请只使用符合 FCC 标准的 RJ45 插口。 
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第3章  应用举例 

关于 SMCGS16 的应用举例如下图。 
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第4章  故障处理 

1． 问题描述 

加电后，交换机的 Power 指示灯不亮。 

问题原因 

电源线或者电源插头损坏。 

解决方法 

 查看是否是电源松动。 

 通过插到其他设备，查看电源插头是否损坏。 

 换一个电源。 

 

2． 问题描述 

网线连接到交换机后，LED 指示灯不亮。 

问题原因 

交换机端口，网卡或线缆损坏。 

解决方法 

 查看交换机和所连的网络设备都已加电。 

 确认网线的两头都已连接到交换机和网络设备。 

 确认 5 类线的长度在 100 米以内。 

 检查网卡和线缆是好的。 

 如果有必要换一块网卡和线缆。 
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第5章  产品规格 

兼容标准 

IEEE 802.3-2002 

以太网，快速以太网，千兆以太网 

全双工流量控制 

通信速率 

10，100，1000Mbps 

通信模式 

10/100Mbps  半双工/全双工 

1000Mbps     全双工 

支持的线缆类型 

10BASE-T ：100 欧姆  3 类以上双绞线 

100BASE-TX：100 欧姆   5 类以上双绞线 

1000BASE-T：100 欧姆 5 类，5e 或 6 类双绞线 

端口数 

SMCGS16：16 个 10/100/1000Mbps RJ-45 1000BASE-T 口 

SMCGS24：24 个 10/100/1000Mbps RJ-45 1000BASE-T 口 

系统指示灯 

系统：Power 

端口：Link/Act，100/1000M 

尺寸 

330 × 204 × 44 mm 
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重量 

SMCGS16：2.0kg 

SMCGS24：2.2kg 

MAC 地址表 

8k 

功率 

SMCGS16： 15.8 瓦 

SMCGS24： 24.2 瓦 

输入电源  

100～240V 

温度 

工作： 0～40℃ 

储存：-40~70℃ 

湿度 

5%~95% (无冷凝) 

EMC/安规 

CE Mark 
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