
适用于要求非凡价值和持久性能的零售商的 POS系统

IBM SurePOS 100 型号4613-118

IBM SurePOS 100

主要特点

● 集成而不失灵活的设计使零售商可以

定制系统而无需进行复杂的集成

● IBM 零售强化系统可帮助提高可靠性

并降低总体拥有成本

● 具有环保架构和节省空间等创新特点

功能强大且价格负担得起

IBM SurePOSTM 100 是一个完全集成的 POS

系统，专为需要拥有与全球化大公司相同的可

靠性和性能并要求非凡价值的较小零售商而设

计。其 2 GHz VIA C7 处理器能够运行现今的

即用型软件应用程序和定制的软件应用程序，

以实现各种前后端功能（包括结算和库存控

制）。此外，节能的处理器能够降低功耗，从而

帮助减少总体拥有成本。

集成而不失灵活的设计

IBM SurePOS 100 将一体化设计与灵活性完

美结合。零售商可以选择显示器、打印机和钱

箱以及内部的 CD-ROM。标准的有源端口可以

连接新的和现有外设，使您能够建立节约成本

的配置。您无需拼凑多家供应商提供的未经验

证的解决方案便能够满足商店的需要。紧凑型

零售强化系统易于安装，并采用了零售商管理

便利店、杂货店、专卖店及其他环境中的运营

所需的技术，包括通过“远程管理代理”实现

企业级系统管理。

IBM 对全球及中国零售业的贡献和承诺

IBM 的POS系统在全球零售行业中的销售量已

超过 300 万台，遍及全球各种零售业态、各种

规模的商店中。全球销量名列行业第一！

七十年代初，IBM 推出第一台基于 PC Based

的 POS 终端，三十多年来，我们与各种各样

的零售商并肩工作所积累的经验，总结为“零

售强化”标准，并将之融入POS系统设计、制

造和测试的三个阶段，使得 IBM POS 终端和

外围设备都符合极严格的测试和检测标准，超

出公认的 PC 行业需求。IBM POS 已成为全

球公认的 POS 工业标准。

在中国，IBM POS 终端已成为零售业最信赖

的品牌，到2006年，在国内累计销售 POS 已

超过 15 万台。中国零售业百强中一半以上都

安装了 IBM POS 终端。在全国大中城市最红

火、最漂亮的商店里，你总能看到 IBM，这已

成为一个商业企业实力和品牌的象征，因为选

择了 IBM，就是选择了一流的运营的保障，选

择了能为顾客提供最优的服务的承诺，选择了

自身成长和扩张的潜力，IBM 意味着最可靠的

产品和服务。

从 1994 年 IBM POS 系统进入中国至今，我

们已经拥有一支集市场运作、系统咨询、技术

支持、生产服务于一体的强大团队。



强大的投资保护

根据 30 多年的零售经验设计并制造出的 IBM

SurePOS 100 可确保每个系统均能提供持久

的服务。这款 POS 坚固耐用，能够抵挡灰尘

和脏污，并能承受振动、静电电击以及温度和

湿度的变化。IBM 零售强化的设计将停机时间

和维护成本降至最低。此外，与许多基于 PC 的

POS 系统不同，SurePOS 100 的营销寿命至

少 24 个月，这可以在降低总体拥有成本的同

时简化维护和升级系统的工作。

SurePOS 100 型号 4613-118，带紧凑型钱箱选件

节省空间的有源矩阵平面彩色 LCD

针式或热敏打印机（也可不配备打印机）

三位键锁加强管理保护

三轨磁卡阅读器

CD-ROM 驱动器（可选）

前置 USB 端口

颜色匹配的系统设备和

显示器特征

标准的有源 USB 和 RS232

 端口

预装 PC DOS 2000

10/100 以太网

96 键可编程矩阵键盘可以按照

店铺或软件特定需求轻松定制

紧凑型钱箱维持 POS 的整洁与

干净

型号 4613-118 标准系统 10.4" 有源矩阵彩色 LCD
● 96 键可编程矩阵键盘 ● 256 MB DDR2 标准内存

● 80 GB 硬盘驱动器 ● 1 个半长 PCI 适配器插槽

型号 4613-108 超值系统 9" 英寸单色 CRT
● 96 键可编程矩阵键盘 ● 256 MB DDR2 标准内存

● 80 GB 硬盘驱动器 ● 1 个半长 PCI 适配器插槽

开放式平台支持

IBM 致力于提供各种操作系统均支持的开放式

平台解决方案。这正是 IBM SurePOS 100 支

持 Windows®、SUSE Linux® 1 和 DOS 操作环

境的原因 - 使您从 IBM®业务合作伙伴选择 POS

应用程序的范围最大化。

零售业真正适合的合作伙伴

如果您与经过 IBM授权的业务伙伴合作，您可

以通过方便的单点联系方式获得您所需的一切。

IBM 熟知零售业，我们了解 POS 技术与传统

PC 的不同之处。我们在面对面服务和用户友好

的技术支持（这是 30 多年来 IBM 及 IBM 业务

伙伴为零售商所提供的东西）方面也有专长。



IBM SurePOS 100 系列概览

硬件

处理器 VIA C7® 2 GHz

硬盘驱动器 80 GB2（或更大）

媒体驱动器 CD-ROM，可选

内存 256 MB DDR2（可扩展到 1 GB）

视频内存 16、32 或 64 MB UMA

显示器分辨率 800 x 600

插槽 1 个半长 PCI 适配器插槽 3

端口 视频 （SVGA）、RS-232（2）、有源 RS-232（2）、USB（2）、12 V 有源 USB（1）、前置 USB（1）、

PS/2 键盘、PC 鼠标、以太网、钱箱

尺寸（宽 x 厚 x 高） 型号 118：15" x 19.7" x 14.7"  （382 mm x 502 mm x 358 mm）

型号 108：15" x 19.7" x 14.7"  （382 mm x 502 mm x 360 mm）

重量 型号 118：23.5 lbs （10.6 kg）

型号 108：27.8 lbs （12.6 kg）

功耗 工作 75 W，待机 40 W4

软件

支持的操作系统 ● Microsoft® Windows 2000

● Microsoft Windows XP5 Professional

● SUSE Linux6

● PC DOS 2000

支持的驱动程序 OPOS 1.9.x

外围设备选件

操作员显示器 型号 118：10.4" 有源矩阵彩色 LCD

型号 108：9" 单色 CRT

客户显示器（可选） 2x20 真空荧光显示器 （VFD） 1x11 LED 显示屏

打印机 40 列针式打印机

40 列热敏打印机

也可供应无打印机配置

键盘 可编程 96 键字母数字矩阵键盘，具有三位键锁

磁卡阅读器 3 轨（默认轨道 2/3，可配置为 1/2）

钱箱（可选） 全尺寸   紧凑型 7

行业标准

系统管理 SMBIOS 2.4

Preboot Execution Environment （PXE） 2.0

IBM Wake on LAN® （WOL）

电源管理 8 Advanced Power Management （APM） 1.2

Advanced Configuration and Power Interface （ACPI） 1.0

服务

有限担保 9 一年现场服务

技术支持 周一至周五（不含节假日），早上 8 点半到下午 5 点，拨打 IBM 免费电话 800-810-1818 或收费电话

010-84981188 或经由网站的帮助（详见下面的服务和技术支持的描述）

服务期限 产品从市场撤出后最多 7 年

市场支持热线：800-810-1818转 5015，专门负责 POS 产品的销售支持。



专业服务团队

1．广域的硬件服务网络

蓝色快车建有 200 余个服务网点，上千名经过认证的技术服务工程师，覆盖全国 2000 余

座大中城市。在众多荣誉中，包括荣获由中国电子信息产业发展研究院（CCID）颁发的 IBM

POS 终端“最佳用户服务满意度奖”。

作为中国 IT全面服务提供商的领导者，蓝色快车在1999年2月通过了 ISO9002国际质量

体系认证，并于2000年通过了 IBM全球审计。蓝色快车以其拥有的先进的服务质量管理和

系统运作体系，保证了产品服务的高质量和高效率。

硬件维修报修请拨打 800-810-1699

2．专业的技术支持团队

1）售前 POS 产品功能、性能及配置、系统解决方案的咨询（远程电话和网站自助）。

2）售后 POS 产品的调试及使用。

3）POS产品的移植测试，新产品测试。

技术支持热线：800-810-1818 或 010-84981188 转 5002转 2

技术支持网站: www.ibm.com/cn/support

了解更多信息

如欲进一步了解 IBM SurePOS 100 系列产品或其他 IBM 零售 POS 解决方案，请与当地

的 IBM 公司业务代表联系，或请访问我们的网站：www.ibm.com/cn/products/pos

版权所有 IBM Corporation 2007 保留所有权利

IBM 零售店解决方案部

IBM 计划于 2008 年上半年在 SurePOS 100 上
开始支持 SUSE Linux。

MB/GB/TB 指存储容量时，1 MB/GB/TB 等于

一百万 / 十亿 / 万亿字节；实际访问时可能少于

此数据。

PCI 扩展功能需要安装 PCI Riser Card 功能。

显示器关闭时为 40W。显示器打开时为 60W。

IBM 仅为创建独特 Windows XP Embedded
图像的客户提供硬件支持（不是操作系统支

持）。XP Embedded 的现场问题需要在 Win-
dows XP Professional 下重新创建，以便于

IBM 解决问题。

SUSE Linux 由 Novell, Inc. 分发。

此功能可能会根据地区提供。请联系当地的 IBM
业务代表，了解在您所在地区可以获得的产品和

服务等信息。

无选用电池。

如果您需要 IBM 有限担保声明条款的一份副本，

请联系您的 IBM 销售代表或授权经销商。
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